
 
Условия пакета услуг «R-max» 

 
1. . «R-Max» – пакет услуг, в тарифные пакеты «R-Max 6500», «R-Max 7900», «R-Max 8500» и «R-Max 8500 Региональный» входят 

две услуги: «Широкополосный доступ» Интернет» и «Smart TV», «E-Max 10500», «E-Max 12900» и «E-Max 16900» включают в 
себя три услуги: «Широкополосный Интернет», «Smart TV» и «Фиксированная телефонная связь». 

 
 

Таблица 2: Цены пакета услуг «R-max» 

Пакет услуг R-max R-max 65001 R-max 7900 R-max  8500 R-max  8500 
Региональный 

Скорость интернета при бессрочном контракте  100 Мбит/с 100 Мбит/с 100 Мбит/с 100 Мбит/с 
Включенные телеканалы при бессрочном контракте минимум 70 минимум 98 минимум 134 минимум 182 
ТВ-пакеты и фильмы доступно доступно доступно доступно 
Возможность подключения до пяти экранов включено включено включено включено 
Аренда дополнительного смарт-устройства доступно доступно доступно доступно 
Дополнительная услуга «Турбо» доступно доступно доступно включено 
Предыдущие программы (ТВ по запросу) 
продолжительность услуги 

3  дня 3  дня 3  дня 3  дня 

Отдельные телеканалы доступно доступно доступно доступно 
Тематические пакеты доступно доступно доступно доступно 
Wi-Fi устройство(с активной  Wi-Fi услугой)2 включено включено включено включено 
Ежемесячная оплата 3 6500 др 7900 др 8500 др 8500 др 

                                                                                                                    Цены указаны в драмах РА и включают НДС. 

Пакет услуг R-max R-max 10500 R-max 12900 R-max 16900 
Скорость Интернета 300 Мбит/с 500 Мбит/с 800 Мбит/с 
Включенные телеканалы 4 минимум 182 минимум 182 минимум 182 
Бесплатные минуты в сети 500 500 700 
Бесплатные минуты на другие местные 
фиксированные сети 

200 200 300 

ТВ-пакеты и фильмы 5 Онлайн-кинотеатр Wink More.tv Wink +More TV 
Возможность подключения до пяти 
экранов 

включено включено включено 

Аренда дополнительного смарт-устройств  доступно доступно доступно 
Дополнительная услуга «Турбо»6  включено включено включено 
Предыдущие программы (ТВ по 
запросу) 
продолжительность услуги 

3  дня 3  дня 3  дня 

Отдельные телеканалы доступно доступно доступно 
Тематические пакеты доступно доступно доступно 
Wi-Fi устройство(с активной  Wi-Fi 
услугой) 

включено включено включено 

Ежемесячная оплата 7 10500 др 12900 др 16900 др 
                                                                                                                      Цены указаны в драмах РА и включают НДС. 

 
1 Тарифный пакет «R-Max 6500» доступен только в городах Гюмри и Алаверди.: 
2 В случае расторжения (одностороннего или двустороннего) договора между Оператором и Абонентом, Устройство Wi-Fi подлежит возврату Оператору. 

3 Указанные ежемесячные выплаты включают ежемесячный платеж в размере 500 драмов за предоставление первого телевизионного устройства. Абонент может не 
воспользоваться предоставлением телевизионного уствойства, и в этом случае ежемесячная оплата тарифного пакета Абонента будет уменьшена до ежемесячного 
платежа, установленного за предоставление первого телевизора, то есть в размере 500 драм. 

4Перечень телеканалов, входящих в пакет услуг «R-max», определен Приложением 2 настоящих условий. 
5 Состав и цены телевизионных пакетов и фильмов определяются условиями генерального директора ЗАО «ДЖИЕНСИ-АЛЬФА» и генерального директора ООО 
«ГИБРИД СОЛЮШНС» № 053-12-2023-Н5-Л. 
6 Услуга «Турбо» предоставляется по выбору Абонента, независимо от того, включена или доступна услуга «Турбо» в рамках данного тарифного пакета, последний 
предоставляется исключительно по желанию Абонента. Если абонент не желает подключать услугу «Турбо», она не активируется и соответственно устройство 
«TurboSpeed AX1800» не устанавливается по адресу абонента.  
7 Указанные ежемесячные выплаты включают ежемесячный платеж в размере 500 драмов за предоставление первого телевизионного устройства. Абонент может не 
воспользоваться предоставлением телевизионного уствойства, и в этом случае ежемесячная оплата тарифного пакета Абонента будет уменьшена до ежемесячного 
платежа, установленного за предоставление первого телевизора, то есть в размере 500 драм 



 

1.1. Помимо Таблицы 2, в рамках пакета услуг «R-max», определенного в пункте 2 настоящих условий, Абоненту предоставляется скидка 50% 
(Пятьдесят) на ежемесячный платеж за 1 (один) месяц, т.е. Услуги данного тарифного пакета предоставляются в течение первого месяца со 
скидкой 50%, если продажа осуществляется исключительно через Онлайн-подписку. Установленное настоящим пунктом условие о скидке 
50% (Пятьдесят) на ежемесячную оплату за 1 (один) месяц не распространяется при реализации через другие направления.:8 

1.2.  В рамках пакета услуг «R-max», определенного в пункте 2 настоящих условий, помимо Таблицы 2, Абоненту предоставляется скидка 50% 
(Пятьдесят) при ежемесячной оплате в течение 2 (Тридцати) месяцев, т.е. Основные Услуги, предусмотренные данным тарифным пакетом, 
в течение первых 2-х месяцев предоставляются со скидкой 50%, если продажа осуществляется через Активные продажи, Агентов и 
Телефонные звонки /Телепродажи/. Условие скидки 50% (Пятьдесят) за 2 (два) месяца ежемесячной оплаты, установленное настоящим 
пунктом, не распространяется при реализации через другие направления.9 

1.3. Пункт 2 настоящих условий 2.1. Условие скидки 50% (Пятьдесят) на ежемесячный платеж за 1 (один) месяц, определенное в подпункте, не 
распространяется на тарифный пакет «R-Max 6500», определенный в Таблице 2. 

1.4. Если Абонент в период оказания Услуг со скидкой 50% меняет тарифный пакет, переходя на любой тарифный пакет пакета услуг «R-max» 
или любой тариф тарифного пакета «Моно», то он продолжает пользоваться новый тарифный пакет со скидкой 50% от оказываемых Услуг 
до окончания первоначально установленного срока их предоставления со скидкой 50%. В случае перехода на тарифные пакеты «Моно 
4500», «R-Max 6500», «Смарт» или «Фикслайн» в течение срока, указанного в настоящем пункте, Абонент прекращает пользоваться Услугами 
со скидкой 50%. 

1.5. В случае перехода Абонента с тарифного пакета пакета услуг «R-max», в который включена услуга «Турбо», на другой тарифный пакет, в 
который не включена услуга «Турбо», ежемесячная плата, установленная для услуги «Турбо», Услуга начинает распространяться на новый 
тарифный пакет автоматически с момента совершения перехода. В этом случае абонент имеет право отказаться от услуги «Турбо». В случае 
отказа Абонента от услуги «Турбо», устройство TurboSpeed AX1800 демонтируется из квартиры Абонента в порядке, установленном 
Оператором.: 

1.6. При переходе Абонента с любого тарифного пакета пакета услуг «ЭР-Макс», в который не включена услуга «Турбо», на другой тарифный 
пакет, в который включена услуга «Турбо», ежемесячная плата, установленная для пакета «Турбо», «Услуга перестает распространяться на 
новый тарифный пакет автоматически с момента совершения перехода.:  

1.7. Абонент имеет право отказаться от услуги «Турбо» в любой момент. В этом случае Оператор отключит устройство TurboSpeed AX1800 от 
адреса Абонента и установленная за услугу ежемесячная плата перестанет действовать в рамках тарифного пакета Абонента. 

1.8. В случае расторжения (одностороннего или двустороннего) Абонентского договора, заключенного между Оператором и Абонентом, 
Устройство TurboSpeed AX1800 подлежит возврату Оператору. 

2. Если Абонент переходит на любой тарифный пакет пакета услуг «R-max», определенный настоящими условиями по действующему срочному 
договору, то в этом случае Абонент прекращает получать условия, определенные предыдущим тарифом/пакетом услуг, и начинает получать 
условиях, определенных новым тарифом/пакетом услуг, но Абонент продолжает использовать новый тариф/пакет услуг при условии 
обязательной годовой подписки до окончания первоначально установленного для него срока. 

2.1. В рамках определенного настоящими условиями пакета услуг «R-max» изменение тарифных пакетов осуществляется по следующему 
принципу: Абонент, путем перехода на любой тарифный пакет пакета услуг «R-max» или любой тариф тарифного пакета «Моно», перестает 
получать условия, определенные старым тарифным пакетом, и начинает получать условия, определенные новым тарифным пакетом. 

 
8 Условие, изложенное в настоящем пункте, распространяется исключительно на новых абонентов.  
9 Условие, изложенное в настоящем пункте, распространяется исключительно на новых абонентов. 


